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Resumen

Este documento, elaborado por Chemonics International Inc. bajo el Proyecto USAID-
MIP/MicroServe, resume la asistencia proporcionada alaMision del Banco Interamericano en México
(BID/M). El equipo de asistencia técnica, constituido por € Oficial de Proyectosde USAID y €
Director del Proyecto Chemonics-MicroServe, proporciono asistencia a “Programa de Pequefios
Proyectos’ del BID/M en las actividades siguientes: revision de los procedimientos del BID parala
pre-seleccion de propuestas de asistencia financiera con recursos del Programa de Pequefios Proyectos;
andlisis de 10 propuestas para programas de microcrédito y microfinanzas pre-sel eccionadas por €l
BID; gecucion de un “diagnostico rapido” de las instituciones con mayor probalidad de ser
seleccionadas; desarrollo de “ perfiles’ de las instituciones con mayor probabilidad de recibir
financiamiento; y justificacion de las razones parala descalificacion de propuestas pre-sel eccionadas.
Ademés de estas actividades, el equipo de asistencia técnica elabord, conjuntamente con los
representantes del BID/M, un plan de trabajo parala provision de asistencia técnicainmediatay de
corto plazo bajo & Proyecto MicroServe.

The following report, developed by Chemonics International Inc. under USAID’ s MicroServe Project,
summarizes the assistance provided to the Interamerican Bank Misssion in Mexico. The technical
assistance team, comprised of the USAID Project Officer and the MicroServe-Chemonics Project
Director, offered assistance to the Inter-American Development Bank's (IDB) Small Projects
Program to undertake the following activities: review the bank’s procedures for pre-qualifying
proposals for the program; analyze 10 pre-qualified proposals for microcredit and microfinance;
conduct a “ rapid assessment” of the institutions most likely to be selected to receive financing;
develop institutional profiles; and justify reasons for disqualifying pre-selected proposals. In
addition, the technical assistance team, in collaboration with the IDB/M, developed a immediate and
short-term work plan to offer MicroServe technical assistance.
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Programa de Pequefios Proyectos del
Banco Interamericano de Desarrollo

Introduccion

El equipo llegd ala Ciudad de México € 14 de octubre de 1997 con fines de brindar su asistencia al
Programa de Pequefios Proyectos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Entre los objetivos
delavisita se tenian las siguientes:

* Revisar los procedimientos del BID de pre-seleccion de propuestas del Programa de Pequerios
Proyectos

* Revisar 10 propuestas pre-seleccionadas por € BID, orientadas hacia €l microcrédito o
microfinanzas

 Efectuar un diagnostico rgpido de las instituciones que ofrezcan més posibilidades de ser
seleccionadas para su financiamiento

» Desarrollar perfiles de las instituciones que ameriten considerarse para financiamiento
» Justificar la descalificacion de propuestas pre-sel eccionadas

» Preparar, conjuntamente con el BID, un plan de trabajo para ofrecer |a asistencia técnica del
Proyecto MicroServe a inmediato y corto plazo

Logros

Para acanzar los objetivos de la visita, la primera actividad consistio en revisar 1os procedimientos del
BID para pre-seleccionar propuestas, incluyendo los criterios de seleccion. El equipo de trabgjo
encontro que lametodologiay € proceso que sigue € BID son similares alos establecidos por las
instituciones lideres en € desarrollo microempresaria: la Oficina de Desarrollo Microempresaria del
Centro de Desarrollo Econdmico del Buro Global delaUSAID (USAID/Global Bureau/Economic
Growth Center/Microenterprise Development Office), y e Grupo Consultivo Contrala Pobreza
(Consultative Group Against Poverty) del Banco Mundial.

LaUSAID, mediante su Programa de Ejecucion de Donaciones (Implementing Grant Program) solicita
propuestas para programas de apoyo alas microempresas através del Internet, diarios oficialesy
contactos personales; |as propuestas se revisan por comités especializados en actividades financierasy
no-financieras. Estos comités pre-sel eccionan las mejores propuestas en base a los criterios
establecidos en la solicitud de propuestas. Un equipo de dos expertos en desarrollo instituciona y
asistencia financiera/no-financiera efecttian un diagnéstico de las instituciones pre-seleccionadas. Las
instituciones que ofrecen mas méritos pasan ala etapa de preparacion del estudio de factibilidad, el

cual sirve de base parala preparacion de |os documentos de contratacion que permiten el desembol so
de los fondos. Este proceso se lleva acabo en un periodo promedio de nueve meses.

El BID contempla un periodo parecido para completar €l proceso de aprobacion de |as propuestas de
microcrédito. Estas consideraciones indican que € BID esta utilizando un proceso eficiente y
transparente y en consecuencia, deberia continuar con dicho proceso en sus convocatorias futuras.



Sin embargo, es altamente recomendable que €l BID revise e peso asignado a criterio de
“marginacion” de las &reas de interés. Este criterio, basado en la definicion del Consgjo Naciona de
Poblacion (CONAPO), obliga alos proponentes a dar mayor atencion alas areas rurales aisladas, con
serios problemas de comunicacion y menor densidad poblacional. Esto conlleva a que se excluyan
areas con ata densidad poblacional y mayor pobreza. La experiencia en microfinanzas indica que estas
areas son las que permiten € desarrollo rapido de instituciones autosostenibles, al mismo tiempo que
benefician a un ato nimero de personas muy pobres.

Laviabilidad de las actividades de microcrédito y microfinanzas depende en gran medidade la
concentracion del grupo objetivo. Las éreas rurales con menos habitantes hacen mucho més dificil, sino
imposible, alcanzar una meta de autosuficiencia financiera. Como consecuencia, el peso asignado a
grado de marginalidad por municipios en operaciones de microcrédito deberia reducirse a 50 porciento
del valor asignado. Es preferible que las actividades de microcrédito y microfinanzas se dirijan alas
areas con alta concentracion de personas de bajos ingresos independientemente de su ubicacion.

Revisidén de Propuestas Pre-Seleccionadas

El equipo de USAID/MicroServe revisd 10 propuestas pre-sel eccionadas. Como resultado de esta
revision, seidentificaron sais instituciones para un diagnostico rgpido. Los resultados de larevision y
del diagnodstico se adjuntan en €l Anexo A.

Diagndéstico Rapido

El diagndstico rapido se efectud por medio de unavisita de campo y de entrevistas a personal clave de
cada unade las seisingtituciones identificadas. En base del diagnostico, se identificaron cuatro
organizaciones con buenas posibilidades de a canzar |os objetivos del programa del BID:

» Asesoria Dindmica a Microempresas, A.C., Oaxaca (Estado de Oaxaca)

» Coordinadora Estatal de Productores de Café de Oaxaca, A.C. (Estado de Oaxaca)

» Sociedad de Solidaridad Social “Matotlanejtikan Tomin” (Estado de Guerrero)

» Comité Promotor de Investigaciones para el Desarrollo Rural, San Cristébal de las Casas
(Estado de Chiapas)

Los perfiles de las propuestas respectivas se adjuntan en e Anexo B.

Tres ingtituciones tienen buenas posibilidades de reformular sus propuestas para una siguiente
convocatoria orientadas a las microfinanzas:

« AMEXTRA
» Servicios del Pueblo Mixe, A.C.
* Instituto de Estudios parae Desarrollo Rural “Maya,” A.C.

Dos otras instituciones tienen buenas posibilidades formular y reorientar sus propuestas para proveer
servicios no-financieros en apoyo alos microempresarios.

» El Centro de Agroecologia San Francisco de Asis, A.C.
» Servicios parael Desarrollo Social, A.C.
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La propuesta presentada por Los Profesionistas al Servicio del Pueblo, A.C. no calificacomo
propuesta de apoyo a las microempresas.

Ademas de llevar a cabo los diagnosticos

L. ) ., Compartamos

rapidos, € equipo se reunio con persona de
Compartamos. (Véase cuadro). Lavisita Compartamos es una organizacion que viene
efectuada a munici pio de SantaAnaen d ejecutando un programa de microfinanzas, le cual se
Estado de México, permitié familiarizarce con disefi6 en base a los “Principios Basicos de las

. e . . Mejores Préacticas en Microfinanzas.” La organizacion
su modalidad operacional y asi explicar las es parte de un grupo con mas amplia cobertura,
razones de su éxito. Los proyectos que financie Gente Nueva, y ha demostrado que se puede
a BID se beneficiarian sustanciamente dela alcanzar la autosuficiencia no solo operacional sino

- - - también financiera en plazos relativamente cortos.

experiencia de Compartamos — en particular,
delos principiosy lamodalidad de trabajo que En tres afios de labor en areas rurales de varios
rigen ala organizacion. Estados de México, Compartamos ha proporcionado

servicios financieros a 38,000 beneficiarios.

El equipo USAID/MicroServe sugiere utilizar la

capacidad desarrollada por Compartamos y de otras ingtituciones que pudieran existir en €l pais para
gjecutar un programa de capacitacion en microfinanzas — ofreciendo atencion preferencial alas
instituciones que reciban fondos del BID para actividades de microcrédito. Esta posibilidad se ha
discutido con & Sr. Bolivar Santa Cruz del BID y podria ser objeto de otra actividad conjunta con la
USAID. Los contactos iniciados por € BID con la Universidad Anahuac del Sur ofrece unagran
oportunidad para hacer realidad esta necesidad en €l corto plazo.

Una actividad prioritaria que debe contemplarse inmediatamente después de la aprobacion de las
propuestas es € |levar a cabo un seminario sobre microfinanzas. MicroServe-Chemonics podria
organizar este seminario, € cua contaria con la participacion de asesores extranjerosy profesionaes
locales, en particular personal de Compartamosy de la Universidad Anahuac del Sur. El seminario se
[levariaacabo en € recinto universitario y tendria una duracién de cinco dias. MicroServe-Chemonics
redactaria los material es didacticos en espafiol. Cabe indicar que para esta actividad, se requeriran
fondos adicionales tanto del BID como de laUSAID, ya que no constituye parte del contrato actual de
MicroServe-Chemonics.

Con miras amaximizar € uso de laasistenciadel Proyecto MicroServe, se discutio con los Srs.
Santacruz y Rowe la posibilidad de que € BID financie alos consultores locales y que los fondos de la
USAID cubran exclusivamente los costos de expertos extranjeros. El Sr. Santacruz manifesto su apoyo
aesta propuesta, asignando a Sr. Rowe latarea de gecutarla.

Desarrollo de Perfiles de las Propuestas Seleccionadas

Con la colaboracion de Javier Rowe, e equipo desarroll6 perfiles paralos cuatro proyectos
seleccionados, |os cuales se gjustan a formato proporcionado por € BID. Los perfiles de proyectos de
cada proponente (en parentesis) son:

» ProgramaNo. FAC-0-035, Programa de Apoyo Integral a laMicroempresa (ADMIC/Oaxaca)
» Proyecto No. FAC-0O-038, Microcrédito y Ahorros para Mujeres Indigenas (CEPCO)

» Proyecto No. FAC-G-001, Microcrédito (S.S.S. Matotlanejtikan Tomin)

» Proyecto No. FAC-C-008, Crédito ala Paabra Campesina e Indigena (COPIDER)

Estos perfiles se presentan en el Anexo B.
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Justificacion de la Descalificacion de Propuestas Pre-Seleccionadas

Las razones por las cuales el equipo descaifico seis de las propuestas pre-seleccionadas por € BID se
proporcionan en e Anexo A. Estas discusiones resumen larevision de las propuestas asi como los
diagnosticos de campo.

Plan de Trabajo

El plan de trabajo formulado por € equipo, y que cuenta con la aprobacion de los Srs. Santa Cruz y
Rowe, consiste de |os siguientes pasos.

1. Javier Rowe y James Hochschwender desarrollaron el 28 de octubre de 1997 € esquema que
serviria de guia para elaborar los estudios de factibilidad asi como los términos de referencia para
los consultores locales e internacionales.

2. El BID reuniraasu Comité Técnico y convocara a un Panel Independiente de Consgjeros
durante la primera quincena de noviembre de 1997 para obtener la aprobacion de los cuatro
proyectos de microcrédito seleccionados.

3. MicroServe-Chemonics identificard entre tres a cinco consultores calificados, quienes seran los
lideres de los equipos que desarrollaran | os estudios de factibilidad de los proyectos aprobados.
MicroServe-Chemonics propondra aladisposicion del BID los curricula del personal propuesto
para su aprobacion. Conjuntamente con los curricula, se proporcionaran las fechas en que los
consultores propuestos estarian disponibles. Fechatentativa: 17 de noviembre de 1997.

4. El Sr. Rowe enviaralos curricula de los consultores locales y sus términos de referencias,
ademés de cualquier otro material relevante, a Judith Beckwith, Directoradel Proyecto
MicroServe-Chemonics para su revision y seleccion. Fechatentativa: 17 de noviembre de 1997.

5. El Sr. Rowe dard a conocer al Sr. Roberto Castro dela USAID, por correo electronico, la
decision del BID sobre su seleccion de los consultores del Proyecto MicroServe-Chemonics. Fecha
tentativa: 24 de noviembre de 1997

6. El Sr. Rowe asegurard que el BID/México contrate |os consultores local es que trabajaran con los
consultores internacionalesy las instituciones seleccionadas. Fecha tentativa: 24 de noviembre de
1997.

7. El Sr. Castro obtendra el permiso de la USAID/México parad vige de los consultores
internacionales. Fecha tentativa: 20 de noviembre de 1997.

8. Chemonics efectuara los tramites para los vigjes de |os consultores internacional es, incluyendo
familiarizacion con las actividades a efectuarse.

9. El BID, atravésdd Sr. Rowe, coordinara el trabajo de los consultores en México con las
organizaciones involucradas, efectuard el seguimiento del progreso de los estudios; y proveera e
apoyo logistico requerido.

10. Los consultores de MicroServe-Chemonics trabajaran con los consultores locales y las
instituciones participantes en el desarrollo de los estudios de factibilidad. Periodo tentativo:
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noviembre de 1997 a marzo de 1998.

11. Después de cumplirse con la primeraronda para € financiamiento de proyectos, € BID
establecerd un plan de trabajo parala participacion de MicroServe-Chemonics en la segunda ronda
de seleccion de proyectos de microcrédito para el financiamiento del BID. En esta etapa, se dara
prioridad alos proyectos que calificaron en la primera ronda pero que no fueron seleccionados para
su financiamiento. Periodo tentativo: junio y julio de 1998.
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ANEXO A

Revision de Propuestas

Proyecto y Ubicacién Proponente Comentarios Recomendacion
OAXACA
FAC-0-16 Fortalecimiento del Fondo | Servicios del Pueblo La propuesta es verbosa y politizada; proporciona informacion corj No se debe considerar esta propuesta para un
de Autopromocion para el Desarrollo | Mixe, A.C. poca relevancia para los objetivos del programa del BID. El objetivp financiamiento inmediato. Sin embargo, se considera
Econdmico Mixe. Ubicacion, oficina e principal de la propuesta es canalizar crédito subsidiado (8 por deseable seguir de cerca el desarrollo de esta organizacion, co
Oaxaca con area de accion en la ciento anual contra un tasa de 22 por ciento de inflacion) para el objetivo de poder considerarla como un beneficiario potencia).
region Mixe actividades agropecuarias. No obstante que un porcentaje reducido

del credito solicitado podria canalizarse a microempresarios, a tagas
del 3 al 5 por ciento mensual, esta actividad no constituye el aspdcto
central de la propuesta. Por otro lado, la composicion del personal de
planta no incluye profesionales que podrian, en el corto plazo,
desarrollar una capacidad para la provision de servicios en

microfinanzas. El liderazgo de la institucion esta méas orientado a ka
parte social que a la provision de servicios empresariales.

FAC-0-35: Programa de Apoyo Integrfl ADMIC Oaxaca, A.C. La propuesta es una de las mejores de todas las revisadas; La propuesta reline todos los requisitos para ser

a ka Microempresa. Ubicacion, Cuidagl (ADMIC/O) toma en coonsideraacion algunos de los principios de las mejoreq considerada como un buen candidato a ser financiado.
de Oaxaca con 4 oficinas regionales practicas en microfinanzas, y cuenta con un personal de planta | Constituiria un prototipo de propuesta de apoyo al sector

en el estado. calificado para ejecutar un programa exitoso de microfinanzas. Adnmicroempresarial individual en zonas semirurales.

cuando la situacion financiera de la institucién proponente no es las
mas deseable a la fecha (por razones que se discuten en el perfil
anexo), la instituciéon ha desarrollado una base que permitiria la
canalizacion de los fondos del BID a los microempresarios con
capacidad de crecimiento y por ende de generacion de nuevos
empleos. La provision de asistencia técnica inmediata para la
elaboracion del estudio de factibilidad permitiria una rapida
actualizacion del personal de ADMIC/Oaxaca en los principios dellas
mejores Practicas en microfinanzas. ADMIC/O necesitara revisar|su
politica actual de capacitacion a beneficiarios, la cual es una de lag
causas del deterioro financiero de la institucion. Cabe destacar la
calidad de los miembros del Consejo Directivo de ADMIC/Oaxaca
estos son empresarios jovenes y exitosos con excelentes contact
con las autoridades gubernamentales estatales y con los lideres de!
sector financiero y empresarial.
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Proyecto y Ubicacién

Proponente

Comentarios

Recomendacion

FAC-0-38: Microcrédito y Ahorro Pargy
Mujeres Indigenas. Ubicacion, Cuidal
de Oaxaca con oficinas en varias
regiones del Estado

Coordinadora Estatal de
I Productores de Café de
Oaxaca, A.C. (CEPCO).

La propuesta tiene un gran potencial; esta dirigido a la constitucio
en una institucion financiera que proporcionaria servicios de ahorf
crédito a mujeres campesinas en zonas cafetaleras. La propuesta
innovadora al incluir un componente para el establecimiento de
cajeros automaticos, aun cuando esta actividad podria ser
prematura--limitacién que los miembros directivos de la institucior]
reconocen. Los cajeros automaticos podrian consituir un
mecanismo para agilizar el crédito y reducir los costos de
transaccion en el otorgamiento del crédito, siempre y cuando se
opere conjuntamente con instituciones bancarias. Otro factor que
favorece la propuesta es el liderazgo demostrado por mujeres a
varios niveles. La red de organizaciones de mujeres ha aplicado
algunas de los principios de las mejores practicas en microfinanz
La institucion ha generado ahorros hasta por un monto de
$17,000,000 (con oscilaciones significativas) los cuales se depos
en un banco comercial. La cautela en el uso de estos ahorros
muestra el desarrollo financiero por parte de los lideres—desarrol
que puede ser mejorado. La institucién cuenta con un sistema de
informacion financiera que podria fortalecerse rapidamente. CEP
requerira de asistencia puntual para revisar su politica financiera 4
impulsar su fortalecimiento institucional.

b financiamiento.
es

[0]

tan

lo

h Se recomienda considerar esta propuesta para su

FAC-0-41: Fondo Social BID para el
Financiamiento y Operacion
Estratégica de una Red De Pequefios
Proyectos Productivos en Tres
Regiones de Alta Marginalidad de
Sierra Juarez del Estado De Oaxaca.
Ubicacion, Ciudad de Oaxaca

Profesionistas al Servicio
del Pueblo, A.C.

La propuesta tiene dos componentes: (1) produccién,

comercializacion y abastos; y (2) organizacion y asistencia técnicg.

Como tal, la propuesta no incluye componente alguno de
microfinanzas. La institucion busca canalizar fondos para
actividades que no han sido identificadas, y como tal no presenta
plan que indique la posibilidad de alcanzar algun tipo de
autosuficiencia.

No tiene méritos para ser financiada.

PROGRAMA DE PEQUENOS PROYECTOS DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO
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Proyecto y Ubicacién

Proponente

Comentarios

Recomendacion

GUERRERO

FAC-G-1: Fortalecimiento de la Caja
de Ahorros y Préstamos. Ubicacion:
Chilapa, Guerrero

S.S.S. Matotlanejtikan
Tomin

El programa de ahorros y préstamos, base de la propuesta, ofrecq
una buena coyuntura para el desarrollo de una institucion
autosostenible que proporcione servicios microfinancieros (ahorro
crédito). La tasa de interés activa vigente es aceptable, pero
necesitara revisarse. El programa debera contemplar la posibilidd
de abrir sus servicios a no-miembros del programa para aumental
probabilidad de alcanzar la autosuficiencia operacional en el corto
plazo. La institucion opera un fondo rotativo para financiar entre d
miembros, la produccién de maiz. Este fondo se constituy6 con
subsidios que el gobierno federal proporciona a los agricultores e
zonas de alta marginalidad. Cabe notar que esta decision es
innovativa, grupos vecinos utilizan estos recursos para financiar
actividades no-productivas. La institucion ejecuta ademas otros
programas, entre ellos, el de Envasado y Comercializacion de
Fertilizantes, Administracion de Tiendas de Consumo, y
Mejoramiento de Viviendas. La institucién cuenta ademas con ung
red de grupos comunales organizados que facilitaria la ejecucion
un programa de microfinanzas. Su Programa de Mejoramiento de
Vivienda, podria ser viable, siempre y cuando los préstamos se
canalicen a microempresarios (mujeres) que ejecuten actividades
productivas en sus viviendas y tengan la necesidad de expandir s
empresas. Esto aseguraria la recuperacién de los préstamos y
podria generar empleo adicional en la medida que las actividades
sean rentables. El Programa de Apoyo a la Produccion de Maiz
necesita revisarse y ejecutarse separadamente (la tasa crediticia
actual es del 1% mensual). Sin embargo, la capitalizacion del fond
rotativo para la produccion de maiz deberia continuarse con los
subsidios gubernamentales a los productores de maiz. No es
recomendable que el BID financie este rubro mientras la institucid
no este consciente que el crédito dirigido no es compatible con lo
principios basicos del microcrédito. Las actividades agropecuaria:
se financiarian bajo el rubro del microcrédito si muestran ser
rentables, pero no pueden constituir la actividad principal de una

Es altamente deseable financiar esta propuestay
proporcionar asistencia técnica puntual y oportuna
ypara el fortalecimiento de la institucion.

d
la

us

fle
la

-

entidad microfinanciera, por los riesgos propios del sector agricolg.

REVISION DE PROPUESTAS
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Proyecto y Ubicacién

Proponente

Comentarios

Recomendacion

FAC-G-9: Fondo de Financiamiento
para el Desarrollo Comunitario.

Ubicacion, Acapulco, Guerrero, con
area de influencia en la Costa Chica

Servicios para el
Desarrollo Social, A.C.

El proponente tiene experiencia limitada en la canalizacion de
créditos (financiamiento a 200 microempresas involucradas en la
produccion y comercializacion de la jamaica y del ajonjoli). La
institucion cuenta con un administrador de empresas, un contadol
tres otros empleados, lo cual sugiere la posibilidad de desarrollar
una capacidad interna para proveer servicios de microfinanzas. L3
institucion muestra mayor experiencia en el apoyo a la produccion|
agropecuaria, incluyendo el crédito dirigido. En este sentido, el

componente de crédito de la propuesta esta dirigido a establecer jinmejorar la calidad del procesamiento y ampliar las exportacionds.

fondo de financiamiento que proporcione crédito "barato” y oportu
El fondo financiaria principalmente la produccién de maiz/jamaica
maiz/ajonjoli y actividades ganaderas. Dada la naturaleza de estd
cultivos, no calificaran para actividades de microcrédito. La
propuesta incluye como actividades secundarias los de servicios Y
comercializacion; la prioridad de estas actividades requieren ser
revisadas dada que éstas son méas adecuadas para fines de
microcrédito.

La propuesta no califica dentro del grupo de
microfinanzas; sin embargo, podria reformularse como
una propuesta no-financiera con enfoque en la
yorovisién de servicios de procesamiento y
comercializacion de la jamaica y del ajonjoli). La primera
tiene un mercado nacional establecido y ha llegado al mercado
norteamericano. Existiendo una base de produccion, la
institucion podria ofrecer servicios, incluyendo crédito, para

hdEsto requiere que se utilice la metodologia del andlisis
subsectorial—una de las herramientas para la provision de

IS servicios no-financieros—que sirva de base para la reformulaci
de la propuesta. Por otra parte, una division de la organizacion
otra institucion) podria especializarse en la provision de servici
microfinancieros siguiendo las pautas de las mejores practicas
microfinanzas.

bn

(u

FAC-g-17: Fondo de Crédito y de
Promocion del Financiamiento para
Organizaciones Campesinas e
Indigenas de Guerrero. Ubicacion,
oficina matriz en Ciudad de México y
oficina de apoyo en Chilpacingo

Instituto de Estudios para
el Desarrollo Rural
"Maya," A.C.

La propuesta esta dirigida a canalizar crédito para “actividades
productivas innovadoras.” Este objetivo conlleva riesgos mas altod

de los que se afrontan en las operaciones normales de microcrédftdas condiciones para reformular esta propuesta basado en

No hay indicacion de que la institucién pueda convertirse en el col
plazo en una institucion financiera viable que proporcione servicio
de microfinanzas. Dado que la institucién empez6 a otorgar crédit]
a grupos para actividades productivas a inicios de junio de 1997,
existe informacion suficiente que permita evaluar el desempefio y
capacidad de su personal. El instituto, con el apoyo de la Inter-
American Foundation (IAF), ha estudiado las necesidades creditid
en el area de su influencia , lo cual le ha permitido formular un
Programa de Crédito Agricola a fines del 1996.

No se recomienda considerar esta propuesta para su
financiamiento en esta primera etapa. El proponente retine

taexperiencia adicional de seis meses, y adecuarla para ser
b considerada como una propuesta de microcrédito en un futuro
binmediato. Como parte de este proceso, se recomienda que el
gpersonal responsable por el re-disefio participe en seminarios ¢
talleres sobre los principios de microcrédito exitoso.

ias
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Proyecto y Ubicacién Proponente Comentarios Recomendacion
CHIAPAS
FAC-C-8 Crédito a la Palabra COPIDER La institucion proponente demuestra tener experiencia y capacidall La propuesta reline los requisitos minimos para su

Campesina e Indigena: Ampliacién dg
un Programa para Combatir la

Pauperizacion en Chiapas. Ubicacior}:

oficina matriz en la Ciudad de México
y oficina regional en San Crist6bal de
las Casas

para la formulacién y disefio de proyectos. La oficina regional cue
con el apoyo de personal con buena formacion profesional y ampl
experiencia en la ejecucion de proyectos. Disponen de un sistems
de informacion financiera sobre el cual se puede establecer un
sistema eficiente de control gerencial y financiero. El personal
técnico esta mayormente constituido por mujeres profesionales, Id
cual proporciona una base para la formacion de lideres en el area
microfinanzas que puedan llegar con efectividad a mujeres
campesinas. Esto ultimo requerira adecuar la estrategia de
desarrollo de COPIDER. Sus lideres han mostrado la mejor
disposicion a un cambio que fortalezca a la institucion y beneficie

un numero creciente de campesinos de ambos sexos en una de lgslineamientos de las mejores practicas en microfinanzas. Por lo

areas de mayor marginacion del Estado de Chiapas. La experieng
de COPIDER en la ejecucion de programas de crédito con grupo
comunales sugiere la posibilidad de desarrollar una institucion
financiera viable que utilice la metodologia de “grupos solidarios,”
con la participacion activa de mujeres.

taprobacion. Sin embargo, se recomienda que COPIDER
considere la posibilidad de crear una division especializada parj
la provision de servicios de microfinanzas (ahorro y crédito)
utilizando los lineamientos de las mejores préacticas en
microfinanzas. Esta posibilidad debera ser analizada en detallg
durante la elaboracion del estudio de factibilidad. Se recomiend

ldgue COPIDER establezca relaciones con los directivos de
Compartamos en el distrito federal y en Chiapas, asi como con
CEPCO en Oaxaca para el intercambio de experiencias.
Asimismo, COPIDER podria considerar la seleccion de person

Lque tenga interés y posibilidades para asimilar y aplicar los

amenos, una de estas deberia participar en uno o mas cursos
sobre microfinanzas que se ofrecen en julio y agosto en el
Instituto de Estudios Econémicos de Boulder University,
Colorado, Estado Unidos.

2

FAC-C-16: Produccion y
Administracion de Créditos. Ubicacié
oficina en Tapachula con area de
accion en la region de Soconusco

Centro de Agroecologia
: San Francisco de Asis,
A.C. (CASFA)

La propuesta esta dirigida a la certificacion de productos agricold
orgéanicos, dando preferencia al café. Los componentes de la
propuesta son: fortalecimiento del movimiento ecolégico indigena
campesino; y formacion de un fondo de crédito para el
establecimiento o consolidacion de pequefias empresas agricolas|
pecuarias. Este Ultimo esta orientado a la provision de crédito
dirigido para actividades agropecuarias y como tal no califica bajo
rubro de microcrédito. La propuesta no considera la provision de
servicios de ahorros ni plantea alcanzar la autosuficiencia
operacional o financiera. En resumen, la propuesta no contempla
ninguno de los principios basicos de las mejores practicas en

5 No se recomienda la aprobacion de la propuesta bajo el
rubro de microfinanzas. Sin embargo, el proponente podra
reformular la propuesta como una de asistencia no-financiera g
base al café, como el subsector principal. Esto implica la

yaplicacion de la metodologia del andlisis subsectorial para
evaluar la factibilidad financiera de la propuesta. Appropriate

elTechnology International, una ONG con base en Washington,
D.C., viene asistiendo a pequefios productores de café en El
Salvador y Guatemala con financiamiento del BID. Esa asister
podria extenderse a los beneficiarios de la propuesta.

microfinanzas, y como tal no califica bajo el rubro de microcredito

ia

Q
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Proyecto y Ubicacién

Proponente

Comentarios

Recomendacion

FAC-C-17: Programa de Desarrollo
Agropecuario, Forestal y de
Financiamiento. Ubicacion, oficina
matriz en la Ciudad de México y
oficina regional en Palenque

Asociacion Mexicana de
Transformacion
Rural/Urbana
(AMEXTRA)

La propuesta es ta dirigida principalmente a la provision de créditg
para actividades agropecuarias, en particular, a la produccion de
maiz. Como tal, la propuesta tiene un alto contenido de crédito
agricola dirigido—incluyendo subsidios a través de la provision de
créditos a tasas inferiores a las tasas bancarias (1.5 a 2 porcientd
anual). AMEXTRA viene apoyando a un grupo de mujeres
campesinas, las cuales aplican algunos de los principios basicos
las mejores practicas en microfinanzas. Este grupo viene operand
un fondo rotativo constituido por ahorros e intereses de los
préstamos que otorgan. Los préstamos son de corto plazo, al 3
porciento mensual, se utilizan para actividades “generadoras de
ingresos.” AMEXTRA cuenta con un personal calificado que
facilmente podria familiarizarse con los principios basicos de las
microfinanzas y reformular la propuesta para su financiamiento er]
un futuro inmediato. Uno de los miembros del Consejo Directivo
AMEXTRA ha sido expuesto a la metodologia de FINCA
International, sigue de cerca las actividades de ACCION Internati
y viene participando en actividades de microfinanzas en el sector|
urbano (FINCA y ACCION Internacional son dos de los lideres en
mundo de las microfinanzas). AMEXTRA deberia incluir a este
individuo en el equipo de reformulacion de la propuesta y basarce
la experiencia adquirida por el grupo de mujeres campesinas en I
provision de servicios de microfinanzas.

sNo se recomienda considerar esta propuesta para su
financiamiento en esta primera etapa. El proponente retine
las condiciones para reformular esta propuesta y adecuarla par
su consideracion en un futuro inmediato.

He
o

nal

el
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ANEXO B

Perfiles Preliminares de Proyectos

Los perfiles preliminares de | os proyectos que se recomiendan para su financiamiento contienen la
informacion siguiente:

» Datos generales (nimero de control, prestatario y organismo g ecutor, nombre y tipo de
proyecto, ubicacién, monto solicitado)

» Generalidades (antecedentes, objetivos, descripcion)

* Financiamiento

* Plan de gecucion y administracion

» Organizacion del proponente (estado legal, ingtituciond y financiero)

* Bendficiarios

» Necesidades de cooperacion técnica

* Problemas identificados

* Riesgos

» Conclusiones

Perfil No. 1

Programa de Apoyo Integral a la Microempresa en el Estado de Oaxaca (FAC-0-035)

Prestatario y organismo ejecutor: Asesoria Dindmica a Microempresas, ADMIC/Oaxaca, A.C. (ADMIC/O)
Tipo de proyecto: microcrédito

Localizacion de area de impacto: regional (varios municipios)

Monto solicitado: $4 millones en fondos reembolsables para crédito y $800,000 en fondos no-reembolsables para
fortalecimiento institucional y capacitacion a los beneficiarios directos del programa

Proyecto Propuesto

Antecedentes, entorno y marco de referencia. No obstante que ADMIC/O, desde su origen en 1993,
ha canalizado recursos a microempresarios utilizando recursos de la Banca de Desarrollo de México,
existe un segmento muy numeroso de micro y pequefios empresarios a cual ADMIC/O no ha podido
atender dadas |as restricciones impuestas por la Banca de Desarrallo.

Objetivos. Los objetivos de la propuesta son: canalizar créditos a sector microempresarial a cual
ADMIC/O no haincursionado alafecha; fortalecer institucionalmente a ADMIC/O; y capacitar alos
beneficiarios del programa.

Descripcion. Las actividades que plantea el proyecto son: establecer un fondo crediticio por un monto
de $4 millones; fortalecer alainstitucion mediante la provision de asistencia técnica por un monto de
$680,000; y proporcionar cursos de capacitacion alos beneficiarios por un monto de $120,000.



Financiamiento del proyecto. Los recursos del BID y de la asesoria se desglosan del modo siguiente:

 Fondo de crédito $4,000,000
 Cooperacion técnica $800,000
 Contribucion de la organizacion: $1,248,000 (para gastos de operacion )

Plan de gecucion y administracion. Parallevar a cabo este proyecto, ADMIC/O planteala creacion de
un fideicomiso de administracion através del cual se canalizaran |os créditos alos microempresarios.

L as operaciones se efectuaran atraves de seis oficinas distribuidas estratégicamente en el Estado de
Oaxaca; de las cuales cuatro estan en operacion (Oaxaca, Etla, Tuxtepec y Salina Cruz) y dos estan
contempladas abrirse en e corto plazo (Hugjuapan y Pochutla). Cada oficina opera con un asesor
(oficia de crédito) y un auxiliar. El director del programa, licenciado en administracion de empresasy
con muy buena experiencia bancariay gerencial, sera el responsable de coordinar las actividades del
programa. Para este efecto, € director requerira del apoyo de un sistema eficiente de informacion
gerencia (alafecha disponen de un sistema de informacion que requiere actualizarse). ADMIC/O
contratara los servicios de 4 personas adicionales para operar las dos oficinas propuestas.

Los recursos del BID se utilizaran en un periodo de dos afios (sujeto a revision), con desembol sos
bimensual es dependiendo de la demanda del mercado. Lainstitucién no plantea e plazo para e pago
del préstamo del BID.

Organizacién del Proponente

Estado legal. ADMIC/Oaxaca es una asociacion civil sin fines de lucro, registradaen la ciudad de
Oaxaca con escritura publica de fecha 2 de marzo de 1993. ADMIC/O forma parte de lared nacional
ADMIC, lacual cuenta con 23 organizaciones en diferentes estados del pais; todas congtituidas y
administradas con independenciay autonomia, pero con estrechos lazosy acuerdos de asistenciay
cooperacion.

Estado institucional. El objetivo principa de la organizacion es el apoyo integral al sector
microempresarial (industria, comercio y servicios) en zonas urbanasy semi-rurales en méas de 30
municipios del Estado. Lainstitucion atiende a beneficiarios de muy bajos recursos (con un ingreso
promedio de dos salarios minimos diarios), exigiendo como requisito basico que éstos no tengan
acceso a otras fuentes alternativas de crédito. Lavisién de ADMIC/O es e contribuir a “mejoramiento
de la sociedad promoviendo la libertad de emprender, asi como la autosuficiencia economica, de
personas de bajos ingresos por medio del apoyo a sus microempresas.” Para alcanzar su objetivo,
ADMIC/O proporciona servicios de asesoria, capacitacion, financiamiento, integracion y apoyo parala
participacion de los microempresarios en exposiciones. ADMIC/O cuenta con personal calificado que
le permitiria g ecutar exitosamente un programa de microcrédito como e propuesto para su
financiamiento por € BID.

ADMIC/O ha venido operando desde hace cuatro afios utilizando recursos reembolsables de la Banca
de Desarrallo, y de laNaciona Financiera (NAFIN), los cuales imponen condiciones que restringen €l
uso de los fondos. Estas restricciones se han acentuado durante € presente afio, con un impacto
negativo en el comportamiento de la cartera. La carteratotal al 30 de septiembre de 1997 erade
$2,134,610 (segmentada en 54 por ciento a sector comercial, 28 por ciento al industria y 18 por ciento
al de servicios). Estacarterareflgja unadisminucion de un 40 por ciento ($1.4 millones) con respecto
al total de diciembre de 1996. Entre las razones que explican esta disminucién de la cartera estén la
dificultad en la colocacion de recursos por |as exigencias impuestas por la Banca de Desarrollo y
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NAFIN, y lacarencia de fuentes alternativas de financiamiento. Durante el periodo 1993 y 1996,
ADMIC/O financi6 793 operaciones, proporcionado crédito por un monto mayor de $10 millones. La
carteravencida a 30 de septiembre de 1997 eradel 21 por ciento, del cual més del 90 por ciento era
menor a 30 dias. La organizacion tiene la conviccion de recuperar latotalidad de la cartera vencida, en
dado que alrededor del 85 por ciento de la carteratotal se encuentra respal dada con garantia
hipotecaria.

Estado financiero. Los recursos de la ADMIC/O provienen de cuatro fuentes principales:

» Gobierno del Estado de Oaxaca, $2.2 millones con caracter no reembolsable. Una parte de estos
recursos se destinaron paraincrementar el fondo de crédito, pero lamayor parte se utilizo para
laexpansion de ADMIC/O en varias regiones del estado.

» USAID/México por US$50,000 con carécter no reembolsable, utilizados principa mente para
equipamiento de lainstitucion.

» Bancade Desarrollo de México
« NAFIN

Larestriccion en € uso de los recursos de la Banca de Desarrollo y NAFIN para el otorgamiento de
crédito al sector informal de la economia, y en particular a grupos de bajos ingresos haimpedido que la
cartera crediticiade ADMIC/O tenga un crecimiento aceptable que le permita generar ingresos
suficientes para cubrir adecuadamente sus gastos de operacion. Esta situacion se refleja en los estados
financieros, los cuales reflejan una tendencia negativa en los ingresos de operacion. El resultado esun
déficit creciente durante los dos Ultimos afios. Este déficit se ha cubierto con donaciones, que de no
existir ésta situacion, hubiesen aumentado e patrimonio de la ingtitucion. Otra de las razones que han
contribuido a déficit creciente son los pagos que ADMIC/O tiene que efectuar aNAFIN para
mantener su credibilidad financiera. Todo esto hareducido el capital de trabajo de ADMIC/O en forma
significativa, en especia en € ultimo afio. Para corregir este problema, se requiere de un aporte
inmediato de fondos nuevos para crédito sin mayores requisitos; esto permitiria servir un mercado
existente con un gran potencia parala generacion deingresos (el Ingtituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informética (INEGI) estima que existen més de 70,000 micro y pequefias empresas en €
Estado de Oaxaca).

Beneficiarios

ADMIC/O plantea utilizar los recursos del programa para otorgar 1,411 préstamos con un derrame
financiero de $17 millones; asesorar a 17,540 microempresas; generar 2,548 nuevos empleos;
fortalecer otros 3,148 empleos ya existentes, e impartir 432 cursos a un total de 6,700 participantes.

Lainstitucién tiene como clientes amicro y pequefios empresarios ya establ ecidos con buenas
posibilidades de expansion, no apoyan aindividuos que desean iniciar empresas nuevas.

L os beneficiarios estaran localizados principalmente en cuatro regiones del estado, cuyos municipios s
bien no todos caen en los rangos de més alta marginacion, concentran a microempresarios de muy
bajos ingresos (un promedio de dos salarios minimos diarios ) sin fuente alternativas de financiamiento,
salvo e conocido “agiotista.”
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Necesidades de Cooperacion Técnica

ADMIC/O requerira de asistencia técnicainmediata para lareformulacion del plan de negociosy la
elaboracion del estudio de factibilidad. Durante la gjecucion del proyecto, requerira de asistencia
técnica especializada para la capacitacion del personal de lainstitucion, la adecuacion de su sistema
informético, larevision de manuales operativos y crediticios, larevision del programa de capacitacion
de los beneficiarios, y la evauacion del impacto del programa. La mayor parte de ésta asistencia
técnica se proporcionaraen e primer afio de gecucion del proyecto, con excepcion de laevaluacion de
impacto.

Problemas Identificados

El problema principal que confronta ADMIC/O es su situacion financiera actual, lacua requiere
atencion urgente. Como consecuencia de la falta de crecimiento financiero, los recursos del BID
permitirian megjorar € estado financiero de lainstitucion en e corto plazo. Lainstitucion cuenta con la
infraestructura necesariay e persona adecuado parallevar a cabo un programa microfinanciero
exitoso.

Otro problemareside en lamodalidad de operacion actual, lacual amerita atencidn inmediata por
canalizar més recursos que |os necesarios para la capacitacion de los beneficiarios. Este énfasis se
refleja en la composicion de |os gastos operativos. |0s gastos de capacitacion son mayores que los
gastos de administracion del crédito. Reorganizando las prioridades de la institucion resolveria
facilmente este problema.

En adicion, ADMIC/O tiene que mejorar su tasa de recuperacion de créditos y reducir €l plazo de los
mismos (en algunos casos, € plazo es hasta de dos afios). Los directivos de lainstitucion estan
conscientes de sus necesidades, |o cual permite superar estos problemas sin mayores obstacul os
contando con una asi stencia técnica adecuada.

Riesgos de no Alcanzar los Beneficios Esperados

No se perciben riesgos significativos que impidan a canzar |os objetivos de la propuesta. ADMIC/O
cuenta con un cuerpo directivo con los nexos empresariales, financieros y politicos que permitiran
alcanzar los objetivos del programa.

Conclusioén

Lacdlificacion global de la propuesta es buena. Se recomienda aprobar |a propuesta para su
financiamiento en razén de cumplir con todos los requisitos solicitados. La propuesta constituye
ademas € Unico prototipo de apoyo a microempresarios en formaindividua y localizados en zonas
semi-rurales.

ADMIC/O cuenta con empleados con experiencia adecuada que rapidamente pueden actualizarse en la
aplicacion de las Mg ores Précticas en Microfinanzas. Ademés, su consgo directivo retine alideres
empresariales con excel entes conexiones financieras y empresariales; y lainstitucion cuenta con €
apoyo gubernamental del Estado. Esto Ultimo ofrece la posibilidad de corregir regulaciones o politicas
que dificulten € desarrollo del sector microempresarial en e Estado.

Perfil No. 2
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Microfinanzas para Mujeres Indigenas Campesinas (FAC-O-038)

Prestatario y organismo ejecutor: Coordinadora Estatal de Productores de Café de Oaxaca, A.C. (CEPCO)
Tipo de proyecto : microfinanzas (ahorros y microcréditos)

Localizacién : Oaxaca (73 municipios )

Monto solicitado : $4 millones en fondos reembolsables y $800,000 en fondos no-reembolsables

Proyecto Propuesto

Antecedentes, entorno y marco de referencia. Desde 1992, CEPCO ha venido promoviendo la
formacion de grupos de mujeres en € seno de las distintas organi zaciones regionales que la conforman.
Los objetivos de la institucidn son reconocer € papel de las mujeres en la produccion y apoyar la
economia familiar através del mayor ingreso de las mujeres. Para acanzar estos objetivos, CEPCO
establecié en 1992 un programa de ahorro y crédito denominado “El Banquito.” Este programa otorga:

* Créditos personales con montos de hasta $4 mil aunatasa de interés del 3 por ciento mensual y
plazos de hasta cuatro meses.

 Créditos productivos otorgados a grupos solidarios, en los cuales todos |os miembros asumen
laresponsabilidad de cubrir los préstamos de los miembros que no cumplan con sus pagos.
Estos créditos son por montos de hasta $20 mil, a unatasa de interés del 1 por ciento mensua y
plazos de hasta cuatro meses.

El monto de los préstamos otorgados por “El Banquito” asciende a un total de $1.4 millones en tres
anos. De este total, un 70 por ciento son préstamos personales con un promedio de recuperacion de
préstamos del 96 por ciento.

Objetivos. Los propositos generales del proyecto son fortalecer y consolidar los grupos de mujeres
campesinas através del acceso al crédito; ampliar y mejorar |os esquemas de ahorro; y desarrollar €l
conocimiento y la habilidad y destreza de la mujer campesina en la administracion de recursos.

Descripcion. Los fondos del BID estaran dirigidos especificamente aincrementar e fondo rotativo del
programa, y afinanciar inversiones en equipo y asistencia técnica.

Financiamiento del proyecto. Los recursos del BID ($4,800,000) y de CEPCO se desglosan del modo
siguiente:
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Fondo de crédito: $3,517,000
Inversiones en maquinariay equipo: $ 483,000 ($410,000 en cajeros automaticos)

» Adgstenciatécnica: $ 800,000 (en fortalecimiento institucional y
capacitacion abeneficiarios; sujeto arevision)

 Contribucion de la organizacion : $ 942,000 ( en gastos operativos, instalacion de
nuevas oficinas regionalesy $410,000 en cajeros
autométicos)

Plan de gecucidn y administracion. CEPCO continuara utilizando la modalidad actual en €l
otorgamiento de créditos. Este consiste en los pasos siguientes: (a) presentacion de la solicitud de
préstamo a Consgo Directivo del grupo, € cual evallay aprueba o rechaza; (b) evaluaciony
aprobacion por e Consgjo Directivo de la organizacion regiona (constituido por los lideres de grupo
en cadaregion); y (c) aprobacion por € Consgjo de CEPCO. EStos pasos aseguran una supervision y
control adecuados, € cua se apoyaen e sistema de informacién financiera computarizado desarrollado
por CEPCO.

Un componente del plan de gjecucion es la creacion de un fideicomiso parala administracion de los
recursos del programa. Ademas de esta actividad, la institucion fortalecerd su programa de captacion
de ahorrosy proveera asesoria juridica alos grupos de mujeres que deseen congtituirse en
organizaciones legales. Otra actividad que planean desarrollar en e mediano plazo (dos afios) esla
instalacion o contratacién de servicios de cgjeros automaticos. Esta actividad requerira un estudio sobre
la demanda por dichos serviciosy la oferta existente en e mercado.

Ladirectiva de la comision de mujeres seré responsable por la gecucion del proyecto con €l apoyo de
CEPCO. El plan de gecucién incluye formar siete fondos regionales con el capital semilladel proyecto,
instalar siete oficinas regionales en las comunidades sede de los fondos, e integrar e ahorro
comunitario con los fondos regionales. Laingtitucion planea colocar los fondos del BID en el plazo de
un afio, periodo en e cual se planea capacitar adecuadamente a personal a contratarse. La factibilidad
de establecer |0s cajeros autométicos se determinard en € segundo afio de gjecucion del proyectoy de
ser factible, se instalarén durante €l tercer afio. El plazo que se propone para €l pago del préstamo del
BID esde 10 afios, este plazo se confirmara o modificara durante la elaboracion del plan de negocios.

Organizacién del Proponente

Estado legal. CEPCO es una asociacion civil, constituida el 16 de Enero de 1990 y notariada en la
ciudad de Oaxaca.

Estado institucional. CEPCO inici6 sus actividades con la produccion y comercializacion de café
organico. En la actualidad viene gecutando programas de produccién y comercializacion de café
organico; proporciona créditos paralarenovacion de cafetales y para otras actividades através de “El
Banquito”; asi como servicios de ahorros a través de un fideicomiso.

La organizacion tiene una cobertura geografica muy amplia, agrupando a 39 organizaciones regionales
en siete regiones del estado. El total de socios es de 21,161, repartidos en 423 comuni dades ubicados
en 73 municipios.

Lainstitucion tiene experienciaen € uso adecuado de fondos externos. Ha recibido fondos de |AF,
Mac Arthur Foundation, Grassroots International Foundation, Secretaria de Desarrollo Socid
(SEDESOL), FONAES, FIRA y otros. Igualmente cuenta con amplia experiencia en la gjecucion de
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proyectosy programas financieros y no-financieros.

Estado financiero. La comercializacion del café proporciona el 83 por ciento de los costos de
operacion, las cuotas de sus miembros el 8 por ciento y la contribucion de SEDESOL, € 9 por ciento.

Beneficiarios

Lainstitucién cuenta con un total de 21,161 socios; € nimero de beneficiarios al que servirén con
recursos del BID se determinara durante la elaboracion del plan de negocios.

Los beneficiarios tienen en promedio 2 hectéareas de tierras dedicadas a actividades productivas,
localizados en su totalidad en areas rurales eminentemente agricolas. El promedio ponderado de indice
de marginacion es de 1.13. El Consgjo Nacional de Poblacion (CONAPO) considera que alrededor del
34 por ciento de los municipios a servirse, en los cuales hay una mayor concentracion de poblacion, se
catalogan como de muy alta marginacion.

Necesidades de Cooperacion Técnica

El estudio de factibilidad identificara las necesidades y € plan parala provision de la asistencia técnica.
Se prevé asistencia puntual para en los aspectos siguientes: fortal ecimiento institucional, capacitacion
al personal, revision de sus politicas y procedimientos, actualizacion de su sistemafinancieroy su
sistema de informacion gerencial, y apoyo a sus esfuerzos en la movilizacion de ahorros. Se requerira,
ademas, asistenciaparad estudio sobre lafactibilidad de |os cajeros autométicos.

Problemas Identificados

Laasamblea general de CEPCO juega un rol muy importante en |las operaciones de lainstitucion,
centralizando de este modo |a toma de decisiones. Este modalidad de operacion podria generar
conflictosy obstéculos a crecimiento de las operaciones financieras y e fortalecimiento de la
institucion. A lafecha, la calificacion bastante alta de |os empleados ha permitido un tratamiento
adecuado de los problemas; sin embargo, se prevé un rol importante de la asistencia técnica para
aumentar la capacidad y la eficiencia de los mismos. No se pronostican riesgos significativos en la
gjecucion del programay en e logro de los beneficios esperados. Lainstitucion posee |0s recursos
humanos y |a experiencia necesaria que aseguran €l éxito del proyecto. La oportunidad de proporcionar
alamujer campesi na una autodeterminacion que no hatenido en € pasado, permitira demostrar €
potencial que lamujer puede jugar en e fortalecimiento de lainstitucion y €l bienestar de sus hogares.

Conclusiones

La calificacion de la propuesta es buena. La propuesta es innovadoray ofrece un gran potencial para
contribuir a desarrollo de lamujer campesina. Laloable vision de laorganizacion es e llegar a
congtituirse en unaingtitucion de intermediacion financiera viable que proporcione servicios de ahorro
y crédito a mujeres campesinas en zonas cafetaleras. Esta vision sigue siendo realistay factible de
alcanzarse en € plazo corto. La experiencia de CEPCO y la capacidad de sus empleados claves,
aunadas al liderazgo mostrado por las mujeres en las diferentes operaciones de lainstitucién, son
factores que permitiran hacer realidad su vision. La propuesta es innovadora a proponer la utilizacion
de cajeros autométicos. En otros paises, 10s cajeros automaticos han sido mecanismos eficientes para
agilizar e crédito y reducir los costos de transaccion de laingtitucion y delos clientesen €
otorgamiento del crédito y lamovilizacion de ahorros, sempre 'y cuando operen conjuntamente con
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instituciones bancarias.

Perfil No. 3

Fortalecimiento de la Caja de Ahorro y Crédito de la Sociedad de Solidaridad Social “Matotlanejtikan Tomin” (FAC-G-
001)

Prestatario y organismo ejecutor: Sociedad de Solidaridad Social“Matotlanejtikan Tomin”
Tipo de proyecto: microcrédito

Localizacion de Area de Impacto: Guerrero, region montafiosa, municipios de Ahuacuotzingo, Chilapa, Martir de
Cuilapan, Zitlala y Quechultenango

Monto solicitado: Total solicitado $1,480,000 ($1,215,000 en fondos reembolsables para crédito y $265,000 en
fondos no-reembolsables para fortalecimiento institucional)

Proyecto Propuesto

Antecedentes, entorno y marco de referencia. El proponente viene operando un fondo rotativo, desde
su creacion en 1994, lo cual esta destinado al financiamiento del cultivo del maiz entre sus miembros.
Este fondo se constituyé con donaciones que € gobierno federal proporcionaalos agricultores de maiz
en zonas de atamarginalidad. El monto de estas donaciones es de $500.00 anuales por productor. A
diferencia de otros grupos vecinos que utilizan estos recursos para financiar actividades no-
productivas, la sociedad los canaliza a fondo rotativo. Ademas de este programa, la sociedad € ecuta
otros programas como |os de rehabilitacion de viviendas, servicios de ahorros, tiendas de consumo, y
envasado y comercializacion de fertilizantes. La sociedad cuenta con unared de grupos comunales
organizados que facilitaria la g ecucion de un programa exitoso de microfinanzas.

Objetivos. El objetivo general es €l de organizar alos productores del area de influencia para gjecutar
un fondo de financiamiento para el apoyo de las actividades productivas y sociales de la poblacion
campesinadel Centro-Montafia de Guerrero. L os objetivos especificos son fortalecer €l fondo rotativo
y e sistema de ahorros, y capacitar alos miembros de lainstitucion.

Descripcion. El proyecto propone aumentar 10s recursos disponibles para apoyar 10s programas
mencionados anteriormente; implantar nuevas lineas de crédito para actividades productivas
(agropecuarias, artesanalesy no-tradicionaes); fortalecer la Cajade Ahorro y Préstamo con un nuevo
sistema de informacién gerencial; promover € fortalecimiento institucional de la sociedad,
proporcionar asesoriafinanciera; y capacitar tanto alos empleados de la sociedad como alos
beneficiarios del programa.

Financiamiento del proyecto. Los recursos del BID y de la sociedad se desglosan del modo siguiente:
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Fondo de crédito: $1,029,000

* Inversiones en equipamiento: $186,000 (sujeto arevision)
» Adgstenciatécnica $265,000 (sujeto arevision)
 Contribucion de la organizacion: $295,640 (en costos de operacidn)

Plan de g ecucion y administracion. La sociedad propone un cronograma de desembol sos a un afio, y
un plazo de amortizacion a 10 afios. La metodol ogia de trabajo es en base a créditos a grupos
solidarios, complementada con asesoriatécnicay capacitacion. Esta modalidad de operacion se
revisara durante la elaboracion del estudio de factibilidad, al igual que las politicas de tasas de interés
activasy pasivas.

Parallevar a cabo este proyecto, se incrementaran los fondos del fideicomiso que mantienen en laCagja
Popular Mexicana, Sucursal Chilapa. El gecutor € programa sera €l presidente de la sociedad
asesorado por dos personas, un ex-presidente y un técnico en computacion que viene desarrollando €l
sistema de informacion financiera de la Cajade Ahorro y Préstamo.  Este técnico, quien también apoya
al programa de fertilizantes, se incorporaria atiempo completo a programadel BID tan pronto éste se
inicie. El programa contara con €l apoyo del Comité Ejecutivo y de la Asamblea General. El Comité
informaala Asamblea sobre el desempefio del programay apoya en la solucion de los problemas que
Se presentan.

Organizacién del Proponente

Estado legal. Lainstitucion proponente se registro como sociedad de solidaridad socia en
Chilpancingo, Guerrero, € 8 de septiembre de 1994, y bajo e Registro Agrario Naciona € 21 de
agosto de 1995.

Estado institucional. La Sociedad brinda servicios de apoyo integral al sector productivo rura en los
municipios ya descritos. A lafecha, lainstitucién viene gjecutando |os programas ya descritos, con
limitada utilizacion de fondos de ingtituciones internacionales. La Sociedad ha recibido fondos del
gobierno federal y estatal (SEDESOL, FIRA, FONAES e Instituto Nacional Indigenista, INI).

L a Sociedad ofrece créditos personal es hasta un monto equivalente alos ahorros del miembro alatasa
deinterés dedl 5 por ciento mensual y un plazo promedio de 3 a4 meses. Los montos de |os créditos
para actividades productivas varian entre $100 hasta $1,000 por socio a unatasa de interés entre 0.4
hasta 0.7 por ciento mensual. El monto de préstamos vigentes a 30 de septiembre de 1997 fue de
$158,062.

Estado financiero. La sociedad dispone de un capital de $135,200, proveniente de las fuentes arriba
mencionadas, de las contribuciones de los socios, y |as utilidades generadas. No se dispone de mayor
informacion que permita anaizar las tendencias de cada uno de estos rubros. La Sociedad estd, ala
fecha, elaborando lainformacion pertinente.

Beneficiarios

La Sociedad sirve a 987 socios, con un promedio de 6 personas beneficiarias indirectas por socio, con
un total de 5,922 beneficiarios indirectos. Latotalidad de |os beneficiarios estan localizados en
comunidades de muy alta marginalidad, con un promedio ponderado — basado en la poblacién por
municipio beneficiado — de 1.35, segun los indices del CONAPO.
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Latotalidad de los beneficiarios son campesinos que viven en |as partes montafiosas de Guerrero en
precarias condiciones de vivienda, alimentacion y educacion.

Necesidades de Cooperacion Técnica

L a Sociedad requerira asistencia técnica inmediata para reformular € plan de negociosy elaborar €
estudio de factibilidad. Durante la gjecucion del proyecto, la Sociedad requerira asistencia técnica
especializada para las actividades siguientes: revision de sus actividades financieras, capacitacion de
sus empleados, adecuacion del sistema de informatica, revision de manuales operativos y crediticios,
actualizacion del sistema de capacitacion de los beneficiarios; y gjecucion de andlisis sectoriales.  Esto
ultimo para diversificar la cartera crediticia. Las necesidades de asistencia técnica estaran sujetas a
revision, pero su provision no deberén exceder de un periodo de dos afios.

Problemas Identificados

Los fondos del BID no deberian financiar la produccion de maiz. El apoyo ala produccion de maiz
deberia efectuarse con fondos propios de la Sociedad, constituido por subsidios gubernamentales alos
productores de maiz.

El programa de megjoramiento ala vivienda podria ser viable siempre'y cuando |os préstamos se
canalicen a microempresarios (mayormente mujeres ) que participen en actividades productivas en sus
viviendas y requieran expandir o mejorar sus instalaciones. Esto aseguraria la recuperacion de los
créditos y podria generar empleo adicional en la medida que las actividades sean rentables.

Lainfraestructura administrativay contable de la sociedad es débil.

La provision de asistencia técnica adecuada, minimizaria los riesgos identificados durante la g ecucion
del programa.

Conclusiones

Lacdlificacion de la propuesta es satisfactoria. La propuesta reline 1os requisitos minimos para ser
aprobada y es altamente deseable su financiamiento en razon de |os beneficios socio-econdmico que se
perciben y pueden ampliarse rapidamente. La Sociedad tiene sumo interés en recibir asistencia técnica
adecuaday aplicar experiencias exitosas que puedan acelerar su desarrollo institucional.

La Sociedad cuenta con experiencia en la canalizacion de créditos, captacion de ahorros e
identificacion de actividades productivas, tradicionales y no-tradicionales, asi como en la provision de
servicios de capacitacion, y suministro de insumosy productos alimenticios. Ademas, cuenta con €
apoyo de grupos comunitarios establecidos en diferentes comunidades, |os cuales estén dirigidos por
consgjos directivos que conforman la Asamblea General (esta Ultima se reline cada 6 meses parala
toma de decisiones). La Sociedad se beneficia de lalabor de un Comité Ejecutivo, un Comité
Financiero y un Comité de Vigilancia
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El programa deberia contemplar la posibilidad de abrir sus servicios a personas que no son miembros
de la organizacion con € objetivo de aumentar |a probabilidad de alcanzar |a autosuficiencia economica
en menor tiempo.

Perfil No. 4

Crédito a la Palabra Campesina e Indigena (FAC-C-008)
Prestatario y organismo ejecutor: Comité Promotor de Investigaciones para el Desarrollo Rural, A.C. (COPIDER)
Tipo de proyecto: microfinanzas (crédito y ahorro)

Localizacion de area de impacto: Chiapas (regional, principalmente los Altos y la Selva de Chiapas)

Monto solicitado: $4 millones en fondos reembolsables y $800,000 en fondos no-reembolsables

Proyecto Propuesto

Antecedentes, entorno y marco de referencia. En 1982, COPIDER inici6 un programa de crédito
directo ala palabra campesina en varios estados del pais. Este programa se fundamento en e
otorgamiento &gil y oportuno del crédito. Los grupos campesinos se comprometieron a utilizar €
crédito eficientemente y reembolsarlo en el plazo convenido. La propuesta presentada a BID esuna
ampliacion del programa de COPIDER en e Estado de Chiapas.

Objetivos. Los objetivos son: (a) otorgar créditos agilesy oportunos directamente a grupos u

organi zaciones campesinas para proyectos productivos econdémicamente viables; (b) proporcionar
apoyo parala elaboracion de estudios de factibilidad a ser financiados por donantes; (¢) otorgar
financiamiento transitorio a grupos u organizaciones campesinas para lainiciacion de proyectos con
financiamiento aprobado, pero sin desembolso de fondos.

La propuesta considera proporcionar préstamos no mayores de $1,500 por personay $25,000 por
grupo aplazos de arededor de un afio. El 50 por ciento del crédito estaria dirigido ala produccion de
maiz. Ladiferencia, se canaizaria para actividades comerciales, artesanaes, pecuarias, silvicolasy
agricolas—entre estas Ultimas, €l café organico--actividades que COPIDER ha venido financiando en
el pasado. Ladistribucion de los créditos y sus montos limites se revisaran durante la preparacion del
estudio de factibilidad.

Financiamiento del proyecto. Ladistribucion de los fondos requeridos del BID y los de COPIDER
serialasiguiente:

 Fondo de crédito: $4,000,000
« Adgstenciatécnica $ 800,000
 Contribucion de la organizacion: $ 111,200 (gastos operativos)

Plan de Ejecucion y Administracién

COPIDER/Chiapas gecutara €l programa propuesto a través de su oficinaregional localizadaen San
Cristobal de las Casas. Esta oficinaesta a cargo de una coordinadoray dos técnicos. La oficina cuenta
con €& apoyo de un Comité Dictaminador, constituido por dos representantes de organizaciones
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comunitarias, tres representantes de organizaciones no gubernamentales (ONG), y presidida por la
coordinadora de COPIDER/Chiapas. L as decisiones de éste Comité es por consenso y cuando éste no
se alcanza, por mayoria. Esta modalidad requerira revisarse durante la ejecucion del estudio de
factibilidad.

COPIDER/México proporciona dos tipos de apoyo a su oficina regional

» Supervision, aprobacion y desembolso de los créditos
* Registro y procesamiento de datos

El sistema contable de COPIDER eslleva por fuente de financiamiento. Los préstamos se otorgan sin
otro aval que la palabra campesina atasas de interés del 1,5 al 2 por ciento mensual. Esta politica
permitira que COPIDER/Chiapas tenga costos operativos menores que las otras instituciones que
solicitan recursos del BID para programas de microcrédito. Para asegurar € éxito de los proyectos
financiados, COPIDER/Chiapas proporcionara cursos de capacitacion y contara con € apoyo de otras
ONGs.

La propuesta propone & desembolso de los fondos del BID en tres etapas.

 Afol: $800,000
 Afo2: $1,400,000
* Afo3: $1,800,000

El plazo de amortizacion solicitado es de 10 afios, periodo que requiere revision. Lamayoriade la
asistencia técnica se brindariaen e primer afio del programa.

Organizacién del Proponente

Estado legal. COPIDER/México se constituyo notarialmente como asociacion civil € 12 de mayo de
1977 en laciudad de México.

Estado institucional. El proposito de la asociacion es*ayudar al campesino aretener e excedente
producido por su trabajo en su propio beneficio. Este objetivo se acanzara através de restaurar la
capacidad productiva, fortalecer la economia campesina e indigenaanivel local y regional, lograr la
autosuficiencia, conservar su patrimonio y en suma, mejorar sus condiciones de vida.”

Lamodalidad de operacién de COPIDER es através del crédito informal a pequefios proyectos
productivos. COPIDER forma parte del Grupo ANADEGES (Autonomia, Descentralismo y Gestion),
A.C., un conjunto de 20 asociaciones 0 sociedades no gubernamental es apoyando a desarrollo de los
campesinos. A través de ANADEGES, los beneficiarios de COPIDER reciben asistencia técnica para
asegurar €l éxito en la gecucion de sus proyectos.

Desde 1982, COPIDER viene g ecutando un “programa de crédito directo ala palabra campesing’
para apoyar proyectos agricolas, silvicolas, pecuarios, de microindustriarural, artesanias, serviciosy
comercio, entre otros. COPIDER también administra un programa de crédito formal en colaboracion
con BANRURAL vy con lagarantia complementaria del Fideicomiso Narxhi Nandha — éste Ultimo
congtituido por fondos de ANADEGES.
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COPIDER tiene unalargatrayectoria en la g ecucion de proyectos y en la administracion de recursos
externos. Han recibido fondos de SEDESOL, FIRA, BANRURAL, NOV1V, Ford Foundation y Body
Shop, entre otros. Lainstitucion hafinanciado proyectos en 20 de los 32 Estados de México, en
particular en los Estados del centro y sur del pais--regiones de alta marginacion. Tipicamente los
proyectos benefician a campesinos e indigenas en zonas rurales. En Chiapas, vienen operando desde
hace diez afios, habiendo intensificado sus actividades a partir de 1994. En |os Ultimos cinco afios,
COPIDER ha otorgado préstamos por un monto de $17.5 millones, financiando 372
proyectos—beneficiando a un total de 7,740 productores participantes y 44,640 beneficiarios
indirectos—con una tasa de recuperacion promedio del 97 por ciento.

Estado financiero. Los fondos de FIRA, la principal fuente de fondos para crédito, han permitido en
los Ultimos afios atraer fondos de la banca comercia en unarelacion de 1 a9; sin embargo, e margen
financiero de esta fuente no es o suficiente para cubrir |os costos de operacion de COPIDER. Como
consecuencia, € capital de trabgjo se ha venido reduciendo siendo en la actualidad marginalmente
negativo. Los fondos del BID, por e mayor margen financiero que proporcionarian, permitirian una
solucion rgpida a este problema, generando utilidades que incrementarian e capital de trabajo. No
obstante, es preferible que COPIDER obtenga una donacién que cubra su déficit actual, previo a
desembolso de los fondos del BID.

Beneficiarios

La propuesta tiene una meta beneficiar a 3,560 productores mediante € financiamiento de 178
proyectos. El nimero de beneficiarios indirectos llegaria a 21,360 personas.

Latotalidad de los beneficiarios estan ubicados en las regiones de los Altos y la Selva de Chiapas,
areas que concentran a municipios con un grado muy alto de marginacion. En ambas regiones, hay un
predominio de pueblos tzotzl y tzeltal. Los beneficiarios potenciales estan en su mayoria dedicados a
actividades agropecuarias, incluyendo la silvicultura

Necesidades de Cooperacion Técnica

El objetivo principal de la asistenciatécnicaes € fortalecimiento institucional de COPIDER, mediante
larevision de sus politicas financieras, desarrollo de un sistema de informacion integrado de
contabilidad y de control de la cartera, mangjo de finanzas, modalidad de trabajo, y capacitacion alos
empleados. El proponente tiene sumo interés en conocer, y aplicar en sus operacionesy politicas los
principios basicos de las me ores précticas en microfinanzas. Esta asistencia técnica deberia
proporcionarse en € plazo de un afio.

Problemas Identificados

Existe la posibilidad de que se presente resistenciaa cambio y ala modificacion de sus operaciones
gue permitan asegurar la sostenibilidad del programa de microfinanzas. Para evitar esta posibilidad, es
deseable crear dentro de COPIDER una division técnica parala provision de estos servicios. Esto
debera determinarse durante €l desarrollo del estudio de factibilidad.

El proponente puede insistir en que se canalicen lamayor parte de los recursos del BID a actividades
agropecuarias con riesgos climéticos, precios oscilantes, y cultura de no pago, entre otros. Otro riesgo
eslasituacion de tension social y politicaen las &reas del proyecto. Si esta se agudiza, podria crear
obstécul os para la g ecucion de los proyectos financiados. Estos riesgos
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podrian minimizarse s &l proponente concentra su cartera en actividades viables no agropecuarias y
proporciona mayor atencion a créditos a mujeres campesinas.

Conclusiones

Lacdificacion de la propuesta es satisfactoria. La propuestay laingtitucion proponente tienen un gran
potencial. Existe un capital humano atamente calificado que podria rapidamente asimilar los principios
basicos de microfinanzasy aplicarlos en las &reas del proyecto. Ademés, € alto porcentaje de mujeres
profesional es participando en e proyecto facilitaria una mayor atencion alas mujeres campesinas.

El proponente tiene una gran posibilidad de ampliar la experiencia adquirida en sus actividades de
microcrédito y beneficiarse de experiencias, en € paisy en otros paises, de instituciones
microfinancieras exitosas. El estudio de factibilidad deberia abordar |os problemas identificados en este
documento y proponer soluciones alos mismos. El proponente deberia también participar activamente
en este proceso.
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